
Til KAPTAJN i book2go
Som kaptajn på en lokation, får du en notifikation på mail, når en ny bruger tilmelder sig som
pilot. Du tager kontakt og sammen finder I en dag, hvor I kan mødes og oplæring finder sted.
Du kan med fordel også tilbyde en fælles oplæring for flere piloter. Når oplæringen er
overstået, skal du godkende pilotens oplæringen i bookingsystemet.

Indholdsfortegnelse:

GODKEND OPLÆRINGEN AF EN PILOT 1

GODKEND OPLÆRINGEN AF EN PILOT

1. Som kaptajn på en lokation er det din rolle at oplære
nye brugere i at cykle på rickshawen, når de tilmelder
sig som pilot. Efter oplæringen skal du godkende
oplæringen i bookingsystemet.

Du modtager en notifikation på mail, når en ny bruger
tilmelder sig lokationen. Du kan også se hvilke
brugere der står til oplæringen på lokationen side.

2. Rul ned i bunden af lokationens side.

3. Under fanen “Til oplæring” står de brugere, som har
tilmeldt sig lokationen som pilot, men som endnu ikke
er oplærte.

4. Klik på den bruger, hvis oplæring du skal godkende,
og klik “Godkend oplæring”.

Når du som kaptajn har godkendt en oplæring, skal
lokationens koordinator også godkende piloten, før
piloten er klar til at booke cykelture.
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